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ส่วนที่ 1 บทนำ 
 ปัจจุบันการดำเนินงานของสถานีตำรวจภูธรหนองกรับ ต้องเผชิญกับสภาพความไม่แน่นอน ทั้งปัจจัย
ภายในและปัจจัยภายนอกองค์กร ซึ่งก่อให้เกิดเหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยง โดยเฉพาะความเสี่ยงซึ่ง จะส่งผล
กระทบในเชิงลบ ดังนั้นการบริหารความเสี่ยงเป็นเครื่องมือทางกลยุทธ์ที่สำคัญตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่
ดีที ่ช่วยในการบริหารงาน และการตัดสินใจด้านต่างๆ เช่น การวางแผน การกำหนดกลยุทธ์ การติดตาม
ควบคุมและวัดผลการปฏิบัติงาน ตลอดจนการใช้ทรัพยากรต่างๆ อย่างเหมาะสม มีประสิทธิภาพมากขึ้น และ
ลดการสูญเสียและโอกาสที่จะทำให้เกิดความเสียหายแก่องค์กร 
 ภายใต้สภาวะการดำเนินงานขององค์การย่อมมีความเสี่ยง ซึ่งเป็นความไม่แน่นอนที่อาจจะส่งผล
กระทบต่อการดำเนินงานหรือเป้าหมายของสถานีตำรวจภูธรหนองกรับ จึงมีความจำเป็นต้องจัดการความเสี่ยง
อย่างเป็นระบบ โดยระบุความเสี่ยงว่ามีปัจจัยใดบ้างที่กระทบต่อการดำเนินงานหรือเป้าหมายขององค์กร โดย
ดำเนินการวิเคราะห์ความเสี่ยงจากผลกระทบและโอกาสที่เกิดขึ้น จัดลำดับความสำคัญของความเสี่ยงกำหนด
แนวทางในการจัดการความเสี่ยงและต้องคำนึงถึงความคุ้มค่าในการจัดการความเสี่ยงอย่างเหมาะสม 
 การนำเครื่องมือประเมินความเสี่ยงมาใช้ในองค์กรจะช่วยเป็นหลักประกันในระดับหนึ่งได้ว่าการ
ดำเนินการขององค์กรจะมีการรับสินบน หรือในกรณีพบการรับสินบนที่ไม่คาดคิด โอกาสที่จะประสบ กับ
ปัญหาน้อยว่าองค์กรอ่ืน หรือหากเกิดความเสียหายเกิดขึ้นก็จะเป็นการเกิดความเสียหายน้อยกว่า องค์กรที่ไม่
มีการนำเครื่องมือการประเมินความเสี่ยงการรับสินบนมาใช้เพราะได้มีการเตรียมมาตรการการป้องกันการรับ
สินบนล่วงหน้าไว้โดยให้เป็นส่วนหนึ่งของการปฏิบัติงานประจำและประกอบกับ สำนักงาน ป.ป.ช. ได้นำเกณฑ์
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ หน่วยงานภาครัฐโดยให้หน่วยงานภาครัฐ
ประเมินความเสี่ยงการรับสินบนมาใช้เป็นเกณฑ์การประเมินการดำเนินงานของ ส่วนราชการ เพื่อยกระดับการ
ดำเนินงานให้มีความโปร่งใสและลดปัญหาการรับสินบนประพฤติมิชอบ 
 สถานีตำรวจภูธรหนองกรับ จึงได้จัดทำการประเมินความเสี่ยงของการรับสินบนจากการปฏิบัติหน้าที่
ของเจ้าหน้าที่ตำรวจประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 ขึ้น สำหรับใช้เป็นแนวทางในการบริหารปัจจัยและ
ควบคุมกิจกรรมรวมทั้งกระบวน การดำเนินการต่างๆ เพื่อลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสที่จะทำให้เกิดความ
เสียหายให้ระดับความเสี่ยงจากการรับสินบนจากการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ตำรวจ และผลกระทบที่จะ
เกิดข้ึนใน อนาคตอยู่ในระดับที่สามารถยอมรับประเมินควบคุม และตรวจสอบได้อย่างมีระบบ 
 
              พันตำรวจเอก       
             ( กฤษนะ วนะบดีนิมิต  ) 
                      ผู้กำกับการสถานีตำรวจภูธรหนองกรับ 
 
 
 



 

 

ส่วนที่ 2 การประเมินความเสี่ยงต่อการรับสินบน 

การประเมินความเสี่ยงต่อการรับสินบน 

 พิจารณาจาก 2 ปัจจัย คือ โอกาสที่จะเกิด (Likelihood) พิจารณาความเป็นไปได้ที่จะเกิดเหตุการณ์
ความเสี่ยงและผลกระทบ (Impact) การวัดความรุนแรงของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นจากความเสี่ยงนั้น 

ศัพท์เฉพาะ คำนิยาม 

ศัพท์เฉพาะ คำนิยาม 
ความเสี ่ยงต่อการรับสินบน
(Bribery Risk) 

การดำเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที ่ที ่อาจก่อให้เกิดการรับสินบนใน
อนาคต 

ความเสี่ยง (Risk) ความน่าจะเป็นที ่จะเกิดเหตุการณ์บางอย่างซึ ่งมีผลกระทบทำให้การ
ดำเนินงาน ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้หรือเบี่ยงเบนไปจากที่กำหนด
ไว้ ทั้งนี้ผลกระทบที่เกิดขึ้นอาจส่งผลในทางบวกหรือทางลบก็ได้  

   ผลกระทบทางลบ เรียกว่า ความเสี่ยง 
ผลกระทบทางบวก เรียกว่า โอกาส 

ความเสี่ยง/ปัญหา ความเสี่ยง : เหตุการณ์ที่ยังไม่เกิด ต้องหามาตรการควบคุม  
ปัญหา : เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นแล้ว รู้อยู่แล้ว ต้องแก้ไขปัญหา เช่น การไม่มี 
          ความรู้หรือไม่มีความเข้าใจ คือ ปัญหา ไม่ใช่ความเสี่ยง เป็นต้น 

ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 
 

เป็นขั้นตอนในการค้นหาว่ามีรูปแบบความเสี่ยงการทุจริตอย่างไรบ้าง 

โอกาส (Likelihood) 
 

โอกาสหรือความเป็นไปได้ท่ีเหตุการณ์จะเกิดขึ้น 

ผลกระทบ (Impact) 
 

ผลกระทบจากเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นทั้งที่เป็นตัวเงินหรือไม่เป็นตัวเงิน 

ระดับความรุนแรงของความ
เสี่ยงต่อการรับสินบน  
(Risk Score) 

คะแนนรวมที่แสดงให้เห็นถึงระดับความรุนแรงของความเสี่ยง การทุจริต 
ที่เป็นผลจากการประเมินความเสี่ยงการทุจริต จาก 2 ปัจจัย คือ โอกาส
เกิด (Likelihood) และผลกระทบ (Impact) 

ผู ้ร ับผ ิดชอบความเสี ่ยงต่อ 
การรับสินบน (Risk Owner) 

ผู้ปฏิบัติงานหรือรับผิดชอบกระบวนงานหรือโครงการ 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

เกณฑ์การประเมินความเสี่ยงต่อการรับสินบน 
 
ตารางท่ี 1 เกณฑ์โอกาสที่จะเกิด (Likelihood) 

โอกาสเกิดการรับสินบน (Likelihood) 
5 เหตุการณ์อาจเกิดข้ึนได้สูงมาก (ร้อยละ 10 ขึ้นไป) 

4 เหตุการณ์ที่อาจเกิดได้สูง (ร้อยละ 10) 

3 เหตุการณ์ที่อาจเกิดข้ึนบางครั้ง (ร้อยละ 5) 

2 เหตุการณ์ที่อาจเกิดข้ึนน้อยมาก (น้อยกว่าร้อยละ 3) 

1 เหตุการณ์ไม่น่ามีโอกาสเกิดขึ้น (ไม่เกิดขึ้นเลย) 

 
ตารางท่ี 2 เกณฑ์ผลกระทบ (Impact) 

ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 
5 กระทบต่องบประมาณและความเชื่อมั่นของสังคมระดับสูงมาก 

4 กระทบต่องบประมาณและความเชื่อมั่นของสังคมระดับสูง 

3 กระทบต่องบประมาณและความเชื่อมั่นของสังคมระดับปานกลาง 

2 กระทบต่องบประมาณและความเชื่อมั่นของสังคมระดับต่ำ 

1 กระทบต่องบประมาณและความเชื่อมั่นของสังคมระดับต่ำมาก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

ตารางท่ี 3 ระดับความเสี่ยงการทุจริต 
Risk Score 

โอกาสเกิด 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
1 2 3 4 5 

5 ปานกลาง 
( 5 x 1 = 5 ) 

สูง 
( 5 x 2 = 10 ) 

สูงมาก 
( 5 x 3 = 15 ) 

สูงมาก 
( 5 x 4 = 20 ) 

สูงมาก 
( 5 x 5 = 25 ) 

4 ปานกลาง 
( 4 x 1 = 4 ) 

ปานกลาง 
( 4 x 2 = 8 ) 

สูง 
( 4 x 3 = 12 ) 

สูงมาก 
( 4 x 4 = 16 ) 

สูงมาก 
( 4 x 5 = 20 ) 

3 ต่ำ 
( 3 x 1 = 3 ) 

ปานกลาง 
( 3 x 2 = 6 ) 

ปานกลาง 
( 3 x 3 = 9 ) 

สูง 
( 3 x 4 = 12 ) 

สูงมาก 
( 3 x 5 = 15 ) 

2 ตำ่ 
( 2 x 1 = 2 ) 

ต่ำ 
( 2 x 2 = 4 ) 

ปานกลาง 
( 2 x 3 = 6 ) 

ปานกลาง 
( 2 x 4 = 8 ) 

สูง 
( 2 x 5 = 10 ) 

1 ต่ำ 
( 1 x 1 = 1 ) 

ต่ำ 
( 1 x 2 = 2 ) 

ต่ำ 
( 1 x 3 = 3 ) 

ต่ำ 
( 1 x 4 = 4 ) 

ปานกลาง 
( 1 x 5 = 5 ) 

 
ระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต 

• สีเขียว หมายถึง ความเสี่ยงระดับ ต่ำ (น้อยกว่า 5 คะแนน) 
• สีเหลือง หมายถึง ความเสี่ยงระดับ ปานกลาง (5 – 9 คะแนน) 
• สีส้ม หมายถึง ความเสี่ยงระดับ สูง (10 – 14 คะแนน) 
• สีแดง หมายถึง ความเสี่ยงระดับ สูงมาก (15 คะแนนขึ้นไป) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

การประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยงต่อการรับสินบน 
ของสถานีตำรวจภูธรหนองกรับ 

 
1 สายงานอำนวยการ 
 

ที ่ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน ประเด็นความเสี่ยงต่อการรับสินบน 

(Bribery Risk) 

Risk Score (L x I) 

Likelihood Impact Risk  
Score 

ระดับ  
ความเสี่ยง 

๑.๑ การพิจารณาเลื่อนขั้นเงนิเดือน 
1 การพิจารณาผลการปฏิบัติราชการ

ประกอบการเลื่อนขั้นเงินเดือน 
   1. ผู้บังคับบัญชาระดับปฏิบัติการมีการรับสินบน
จากผู้รับการประเมินขั้นเงินเดือน 
   2. ผู้ใต้บังคับบัญชารับสินบนหรือมอบของขวัญแก่
ผู้บังคับบัญชา 

3 1 3 ต่ำ 

2 การพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน    1. ผู้บังคับบัญชาระดับปฏิบัติการมีการรับสินบน
จากผู้รับการประเมนิขั้นเงินเดือน 
   2. ผู้ใต้บังคับบัญชารับสินบนหรือมอบของขวัญแก่
ผู้บังคับบัญชา 

3 1 3 ต่ำ 

1.2 การจัดการเรื่องร้องเรียน 
1 การเสนอเรื่องร้องเรียนไปยัง

ผู้บังคับบัญชา 
เจ้าหน้าที่รับเรื่องร้องเรียนรับสินบน เพ่ือยุติขั้นตอน
การเสนอเรื่องร้องเรียน 

2 4 8 ปลานกลาง 

2 เจ้าหน้าที่ตรวจสอบเรื่องร้องเรียนและยุติ
การสอบสวน 

เจ้าหน้าที่ตรวจสอบข้อเท็จจริง รับสินบนโดยไม่
ดำเนินการทางวินัยหรือลงโทษน้อยกว่าความเป็น
จรงิ 

2 4 8 ปลานกลาง 



 

 

ที ่ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน ประเด็นความเสี่ยงต่อการรับสินบน 

(Bribery Risk) 

Risk Score (L x I) 

Likelihood Impact Risk  
Score 

ระดับ  
ความเสี่ยง 

1.3 การจัดซื้อจัดจ้าง 
1 เจ้าหน้าที่ตรวจสอบความต้องการ วัสดุ , 

อุปกรณ์ หรืองานจ้างที่จำเป็นต้องการ
ปฏิบัติหน้าที่ 

เจ้าหน้าที่รับสินบนจากผู้ประกอบการที่ไม่ได้มีความ
ต้องการในการจัดซื้อ วัสดุอุปกรณ์  
 

4 3 12 สูง 

2 ดำเนินการจัดซื้อจัดจ้าง วัสดุ อุปกรณ์ใน
ราคาสูงกว่าความเป็นจริง 

เจ้าหน้าที่รับสินบนจากผู้ประกอบการ เพื่อจัดซื้อที่ 
วัสดุ อุปกณ์ ที่มีราคาสูงกว่าความเป็นจริง 

4 5 20 สูงมาก 

3 เมื่อได้รับอนุมัติให้ดำเนินการจัดซื้อจัดจ้าง 
แล้วดำเนินการตามขั้นตอนการจัดซื้อจัด
จ้างแบบเฉพาะเจาะจง (วงเงินไม่เกิน 
500, 000) 

เจ้าหน้าที่รับสินบนจากผู้ประกอบการ เพื่อเลือก
ร้านค้าหรือบริษัทที่ผู้มอบสินบน 

4 5 20 สูงมาก 

1.4 กระบวนการการขออนุญาตต่ออายุใบสำคัญประจำตัวคนต่างด้าวฯ 
1 บุคคลต่างด้าวนำสมุดประจำตัวคนต่าง

ด้าวฯ มาติดต่อขอต่ออายุใบอนุญาตฯ 
และเขียนคำร้องฯ 

เจ้าหน้าที่รับสินบนเพื่อ อำนวยความสะดวกในการ
ขอรับบริการ 

3 2 6 ปานกลาง 

2 เจ้าหน้าที่ตรวจสอบความถูกต้องของ
เอกสารและดำเนินการต่ออายุฯ ตามคำ
ร้องขอและเสนอ ผู้มีอำนาจพิจารณา
อนุญาต 

เจ้าหน้าที่รับสินบนเพื่อ 
อำนวยความสะดวกในการขอรับบริการ 

3 2 6 ปานกลาง 

3 มอบสมุดประจำตัว คนต่างด้าวฯที่
ดำเนินการเรียบร้อยให้กับผู้มาติดต่อ 

เจ้าหน้าที่รับเก็บค่าทำสมุดประจำตัวบุคคลต่างด้าว 3 2 6 ปานกลาง 

 



 

 

การประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยงต่อการรับสินบน 
ของสถานีตำรวจภูธรหนองกรับ 

 
2 สายงานป้องกันปราบปราม 
 

ที ่ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน ประเด็นความเสี่ยงต่อการรับสินบน 

(Bribery Risk) 

Risk Score (L x I) 

Likelihood Impact Risk  
Score 

ระดับ  
ความเสี่ยง 

๒.๑ การจับกุมและบังคับใช้กฎหมาย 
1 การจับกุมผู้ต้องหา เจ้าหน้าที่รับสินบนเพื่อแลกกับการไม่จับกุม

ดำเนินคดีหรือการทำให้รับโทษน้อยลง 
3 5 15 สูงมาก 

2 การทำบันทึกจับกุมและนำตัวผู้ต้องหาส่ง
พนักงานสอบสวน 

เจ้าหน้าที่รับสินบนเพื่อแลกกับการไม่จับกุม
ดำเนินคดีหรือการทำให้รับโทษน้อยลง 

3 5 15 สูงมาก 

2.2 การแจ้งเหตุ 
1 การตรวจสอบที่เกิดเหตุเมื่อได้รับแจ้งว่ามี

สถานที่ซึ่งการกระทำความผิดตาม
กฎหมาย 

เจ้าหน้าที่รับสินบนจากผู้ประกอบการเพ่ือแลกกับ
การไม่ตรวจสอบสถานที่เกิดเหตุหรือตรวจไม่พบเหตุ
ดังกล่าว 

3 4 12 สูง 

 
 
 
 
 



 

 

การประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยงต่อการรับสินบน 
ของสถานีตำรวจภูธรหนองกรบั 

 
3 สายงานจราจร 
 

ที ่ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน ประเด็นความเสี่ยงต่อการรับสินบน 

(Bribery Risk) 

Risk Score (L x I) 

Likelihood Impact Risk  
Score 

ระดับ  
ความเสี่ยง 

3.1 กระบวนการการจับกุมผู้กระทำความผิดตามกฎหมายจราจร 
1 การกวดขันวินัยจราจร เจ้าหน้าที่รับสินบนเพื่อแลกกับการไม่จบักุมดำเนินคดีหรือ

การทำให้รับโทษน้อยลง 
4 5 20 สูงมาก 

2 การตั้งด่านกวดขันวินัยจราจร ผู้ประกอบการซึ่งทำผดิวินัยจราจรมักจะมอบของขวัญหรือ
สินน้ำใจให้บริเวณด่านตรวจซึ่งกวดขันวินัยจราจร 

3 3 9 ปานกลาง 

3.2 การขออนุญาตใช้พื้นผิวถนนและทางเดินรถ 
1 
 

การยื่นคำร้องขอใช้พื้นผิวถนน เจ้าหน้าท่ีรับสินบนเพื่ออำนวยความสะดวกในการขอรับ
บริการ 

1 3 3 ต่ำ 

2 การพิจารณาอนุมัติคำร้อง เจ้าหน้าที่รับสินบนเพื่ออำนวยความสะดวกในการขอรับ
บริการ 

1 3 3 ต่ำ 

3.3 การขอให้จราจรอำนวยความสะดวกเส้นทาง 
1 การยื่นคำร้องขอให้จราจรอำนวยความสะดวก

เส้นทาง 
เจ้าหน้าที่รับสินบนเพื่ออำนวยความสะดวกในการขอรับ
บริการ 

1 5 5 ปานกลาง 

2 
 

การพิจารณาอนุมัติคำร้อง เจ้าหน้าท่ีรับสินบนเพื่ออำนวยความสะดวกในการขอรับ
บริการ 

1 5 5 ปานกลาง 

 



 

 

การประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยงต่อการรับสินบน 
ของสถานีตำรวจภูธรหนองกรับ 

 
4 สายงานสืบสวน 
 

ที ่ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน ประเด็นความเสี่ยงต่อการรับสินบน 

(Bribery Risk) 

Risk Score (L x I) 

Likelihood Impact Risk  
Score 

ระดับ  
ความเสี่ยง 

2.๔.๑ การจับกุมและบังคับใช้กฎหมาย 
1 การจับกุมผู้ต้องหา เจ้าหน้าท่ีรับสินบนเพื่อแลกกับการไม่จบักุมดำเนินคดีหรือ

การทำให้รับโทษน้อยลง 
4 5 20 สูงมาก 

2 การควบคุมตัวผู้ต้องหาในขณะสืบสวนหา
ข้อเท็จจริง 

เจ้าหน้าท่ีรับสินบนเพื่อแลกกับการไม่จบักุมดำเนินคดีหรือ
การทำให้รับโทษน้อยลง 

4 5 20 สูงมาก 

3 การทำบันทึกจับกุมและนำตัวผู้ต้องหาสง
พนักงานสอบสวน 

เจ้าหน้าท่ีรับสินบนเพื่อแลกกับการไม่จบักุมดำเนินคดีหรือ
การทำให้รับโทษน้อยลง 

4 5 20 สูงมาก 

 
 
 
 
 
 
 



 

 

การประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยงต่อการรับสินบน 
ของสถานีตำรวจภูธรหนองกรับ 

 
5 สายงานสอบสวน 
 

ที ่ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน ประเด็นความเสี่ยงต่อการรับสินบน 

(Bribery Risk) 

Risk Score (L x I) 

Likelihood Impact Risk  
Score 

ระดับ  
ความเสี่ยง 

๕.๑ ขั้นตอนในชั้นสอบสวน 
๑ รวบรวมพยานหลักฐานที่เก่ียวข้องกับการ

เสนอความเห็นสำนวนการสอบสวน 
เจ้าหน้าที่รับสินบนเพื่อแลกกับการไม่ดำเนินคดีหรือ
การทำให้รับโทษน้อยลง 

5 5 25 สูงมาก 

๒ การเสนอความเห็นการสอบสวนเพื่อชี้ฝั่ง
ประมาทในคดีจราจร 

เจ้าหน้าที่รับสินบนเพื่อแลกกับการไม่ดำเนินคดีหรือ
การทำให้รับโทษน้อยลง 

4 5 20 สูงมาก 

3 การประกันตัวผู้ต้องหา เจ้าหน้าที่รับสินบนเพื่ออำนวยความสะดวกในการขอ
ประกันตัว 

4 4 16 สูงมาก 

 
 
 
 
 



 

 

 
ส่วนที่ 3 แผนบริหารจัดการความเสี่ยงต่อการรับสินบน 

ของสถานีตำรวจภูธรหนองกรับ 
 

 ในการจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยงต่อการรับสินบน พิจารณาความเสี่ยง ต่อการรับสินบน ที่อยู่
ในโชนสีแดง (Red Zone) ของทุกสายงานจะถูกเลือกมาทำแผนบริหารจัดการ ความเสี่ยงต่อการรับสินบน ส่วน
ลำดับความเสี่ยงที่อยู่ในโซนสีส้ม สีเหลือง จะถูกเลือกในลำดับต่อมา มาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริตอาจมี
หลากหลายวิธีการ หน่วยงานควรทำการคัดเลือกวิธีที่ดีที่สุดและประเมินความคุ้มค่าเหมาะสมกับระดับความ
เสี่ยงต่อการรับสินบนที่ได้จากการประเมินมาประกอบด้วย 
 การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยงต่อการรับสินบน ให้นำมาตรการควบคุมความเสี่ยง ต่อการรับ
สินบนของกระบวนงานหรือโครงการที่ทำการประเมินของหน่วยงานที่มีอยู่ในปัจจุบัน (Key Controls in place) 
มาทำการประเมินว่ามีประสิทธิภาพอยู่ในระดับใด ดี พอใช้ หรืออ่อน (ดูคำอธิบายเพิ่มเติม) เพื่อพิจารณาจัดทำ
มาตรการควบคุมความเสี่ยงต่อการรับสินบนเพิ่มเติม (Further Actions to be Taken) 
 

ระดับ คำอธิบาย 
การประเมินประสิทธิภาพมาตรการควบคุมความเสี่ยงต่อการรับสินบน ที่หน่วยงานมีในปัจจุบัน 

ด ี การควบคุมมีความเข้มแข็งและดำเนินไปได้อย่างเหมาะสมซึ่งช่วยให้เกิดความมั่นใจได้ในระดับที่
สมเหตุสมผล ว่าจะสามารถลดความเสี่ยงต่อการรับสินบนได้ 

พอใช้ การควบคุมยังขาดประสิทธิภาพถึงแม้ว่าจะไม่ทำให้เกิดผลเสียหายจากความเสี่ยงอย่างมีนัยสำคัญ
แต่ก็ควรมี การปรับปรุงเพ่ือให้มั่นใจว่าจะสามารถลดความเสี่ยงต่อการรับสินบนได้ 

อ่อน การควบคุมไม่ได้มาตรฐานที่ยอมรับได้เนื่องจากมีความหละหลวมและไม่มีประสิทธิผลการควบคุม
ไม่ทำให้มั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่า จะสามารถลดความเสี่ยงต่อการรับสินบนได้ 

 
 
 
 
 



 

 

 
 

แผนบริหารจัดการความเสี่ยงต่อการรับสินบน 
ของ สถานีตำรวจภูธรหนองกรับ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๘ 

 
(1) งานอำนวยการ 

 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 

ที ่ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน ประเด็นความเสี่ยง 
ต่อการรับสินบน 

Risk 
Score 

รายละเอียดมาตรการควบคุม
ความเสี่ยงต่อการรับสินบน 

วิธีดำเนินการ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1.1 การพิจารณาเลื่อนขั้นเงนิเดือน 
1 การพิจารณาผลการปฏิบัติ

ราชการประกอบการเลื่อน
ขั้นเงินเดือน 

การรับสินบนหรือของขวัญจาก
ผู้ใต้บังคับบัญชา 

ต่ำ มาตรการประกาศเจตนารมณ์
การไม่รับสินบนหรือของขวัญ
จากการปฏิบัติหน้าที่ทุกกรณี
ของหัวหน้าสถานีตำรวจ 

(ก) 

ประชุมชี้แจงข้าราชการ
ตำรวจ โดยหัวหน้าสถานี
ตำรวจ 

ทุกเดือน ผู้บังคับบัญชา 
ทุกระดับชั้น 

2 การพิจารณา เลื่อนขั้น
เงินเดือน 

การรับสินบนหรือของขวัญจาก
ผู้ใต้บังคับบัญชา 

ต่ำ มาตรการประกาศเจตนารมณ์
การไม่รับสินบนหรือของขวัญ
จากการปฏิบัติหน้าที่ทุกกรณี
ของหัวหน้าสถานีตำรวจ 

(ก) 

ประชุมชี้แจงข้าราชการ
ตำรวจ โดยหัวหน้าสถานี
ตำรวจ 

ทุกเดือน ผู้บังคับบัญชา 
ทุกระดับชั้น 

1.2 การจัดการเรื่องร้องเรียน 
1 เสนอเรื่องร้องเรียนไปยัง 

ผู้บังคับบัญชา 
เจ้าหน้าที่รับเรื่องร้องเรียนรับ
สินบนเพื่อยุติขั้นตอนการเสนอ
เรื่องร้องเรียน 

ปานกลาง มาตรการการเพ่ิมช่องทาง
ร้องเรียนเจ้าหน้าที่ตำรวจ 

(ข) 

เพ่ิมช่องทางร้องเรียน
ข้าราชการตำรวจ 

1 – 31 
ม.ค.68 

งานสารสนเทศ 

2 เจ้าหน้าที่ตรวจสอบเรื่อง
ร้องเรียนและยุติการ
สอบสวน 

เจ้าหน้าที่ตรวจสอบข้อเท็จจริง 
รับสินบนโดยไม่ดำเนินการทาง
วินัยหรือลงโทษน้อยกว่าความ
เป็นจริง 

ปานกลาง มาตรการเพ่ิมความโปร่งใสใน
การดำเนินการทางวินัย 

 (ค) 

เผยแพร่ข้อมูลสถิติการ
ร้องเรียนและความก้าวหน้า
ในการดำเนินการเรื่อง
ร้องเรียนลงเว็ปไซต์ของสถานี
ตำรวจ 

ทุกเดือน งานกำลังพล 



 

 

 
 

 
 

ที ่ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน ประเด็นความเสี่ยง 
ต่อการรับสินบน 

Risk 
Score 

รายละเอียดมาตรการควบคุม
ความเสี่ยงต่อการรับสินบน 

วิธีดำเนินการ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1.3 การจัดซื้อจัดจ้าง 
1 เจ้าหน้าที่ตรวจสอบความ

ต้องการ วัสดุ , อุปกรณ์ 
หรืองานจ้างที่จำเป็น
ต้องการปฏิบัติหน้าที่ 

เจ้าหน้าที่รับสินบนจาก
ผู้ประกอบการ เพ่ือจัดซื้อที่ 
วัสดุ อุปกณ์ ที่ไม่มีความ
จำเป็นต้องใช้งาน 

สูง มาตรการควบคุม 
 การรวบรวมความต้องการใน

การจัดซื้อจัดจ้าง  
(ง) 

จัดทำบันทกึอำนวยการเพ่ือ
เสนอให้ผู้บังคับบัญชา
ตามลำดับชั้นทราบถึงความ
ต้องการในการจัดซื้อวัสดุ
อุปกรณ์ 

ทุกครั้งที่มี
การเสนอ
จัดซื้อจัด

จ้าง 

ผู้บังคับบัญชา 
งานอำนวยการ 
และงานส่งกำลัง
บำรุง 

2 ดำเนินการจัดซื้อจัดจ้าง 
วัสดุ อุปกรณ์ในราคาสูงกว่า
ความเป็นจริง 

เจ้าหน้าที่รับสินบนจาก
ผู้ประกอบการ เพ่ือจัดซื้อที่ 
วัสดุ อุปกณ์ ที่มีราคาสูงกว่า
ความเป็นจริง 

สูงมาก มาตรการเสริมสร้างความ
โปร่งใส ในการการจัดซื้อจัดจ้าง 

(จ) 

นำข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้าง
เผยแพร่สู่สาธารณะเพ่ือให้
ประชาชนทั่วไปสามารถมีส่วน
ร่วมตรวจสอบ ความผิดปกติ 

4 ม.ค.68 
ถึง  

30 เม.ย.
68 

งานส่งกำลัง
บำรุง และงาน
สารสนเทศ 

3 ดำเนินการจัดซื้อจัดจ้าง 
แล้วดำเนินการตามขั้นตอน
การจัดซื้อจัดจ้างแบบ
เฉพาะเจาะจง 
(วงเงินไม่เกิน 500, 000) 

เจ้าหน้าที่รับสินบนจาก
ผู้ประกอบการ เพ่ือเลือกร้านค้า
หรือบริษัทที่ผู้มอบสินบน 

สูงมาก มาตรการเสริมสร้างความ
โปร่งใส ในการการจัดซื้อจัดจ้าง 

(จ) 

นำข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้าง
เผยแพร่สู่สาธารณะเพ่ือให้
ประชาชนทั่วไปสามารถมีส่วน
ร่วมตรวจสอบ ความผิดปกติ 

4 ม.ค.68 
ถึง  

30 เม.ย.
68 

งานส่งกำลัง
บำรุง และงาน
สารสนเทศ 

 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 

ที ่ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน ประเด็นความเสี่ยง 
ต่อการรับสินบน 

Risk 
Score 

รายละเอียดมาตรการควบคุม
ความเสี่ยงต่อการรับสินบน 

วิธีดำเนินการ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1.4 กระบวนการการขออนุญาตต่ออายุใบสำคัญประจำตัวคนต่างด้าวฯ 
1 บุคคลต่างด้าวนำสมุด

ประจำตัวคนต่างด้าวฯ มา
ติดต่อขอต่ออายุใบอนุญาตฯ 
และเขียนคำร้องฯ 

เจ้าหน้าที่รับสินบนเพื่ออำนวย
ความสะดวกในการขอรับ
บริการ 

ปานกลาง มาตรการสร้างความรู้ความ
เข้าใจ ในขั้นตอนการให้บริการ

ประชาชน งานอำนวยการ 
(ช) 

ติดคู่มือการให้บริการ
ประชาชน บริเวณจุด
ให้บริการและเว็ปไซต์ของ
สถานีตำรวจ 

1 - 31 
ม.ค.68 

กำลังพลและ
งานสารสนเทศ 

2 เจ้าหน้าที่ตรวจสอบความ
ถูกต้องของเอกสารและ
ดำเนินการต่ออายุฯ ตามคำ
ร้องขอและเสนอ ผู้มีอำนาจ
พิจารณาอนุญาต 

เจ้าหน้าที่รับสินบนเพื่อ 
อำนวยความสะดวกในการ
ขอรับบริการ 

ปานกลาง มาตรการสร้างความรู้ความ
เข้าใจ ในขั้นตอนการให้บริการ

ประชาชน งานอำนวยการ 
(ช) 

ติดคู่มือการให้บริการ
ประชาชน บริเวณจุด
ให้บริการและเว็ปไซต์ของ
สถานีตำรวจ 

1 - 31 
ม.ค.68 

งานส่งกำลัง
บำรุง และงาน
สารสนเทศ 

3 มอบสมุดประจำตัว คนต่าง
ด้าวฯที่ดำเนินการเรียบร้อย
ให้กับผู้มาติดต่อ 

เจ้าหน้าที่รับเก็บค่าทำสมุด
ประจำตัวบุคคลต่างด้าว 

ปานกลาง มาตรการสร้างความรู้ความ
เข้าใจ ในขั้นตอนการให้บริการ

ประชาชน งานอำนวยการ  
(ช) 

ติดคู่มือการให้บริการ
ประชาชน บริเวณจุด
ให้บริการและเว็ปไซต์ของ
สถานีตำรวจ 

1 - 31 
ม.ค.68 

กำลังพลและ
งานสารสนเทศ 

 
 
 
 
 
 



 

 

 
 

 
แผนบริหารจัดการความเสี่ยงต่อการรับสินบน 

ของ สถานีตำรวจภูธรหนองกรับ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๘ 

 
(2) งานป้องกนัปราบปราม 

 
 
 



 

 

 
 
 

ที ่ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน ประเด็นความเสี่ยง 
ต่อการรับสินบน 

Risk 
Score 

รายละเอียดมาตรการควบคุม
ความเสี่ยงต่อการรับสินบน 

วิธีดำเนินการ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

2.1 การจับกุมและบังคับใช้กฎหมาย 
1 การจับกุมผู้ต้องหา เจ้าหน้าที่รับสินบนเพื่อแลกกับ

การไม่จับกุมดำเนินคดีหรือการ
ทำให้รับโทษน้อยลง 

สูงมาก มาตรการตาม พ.ร.บ. ป้องกัน
และปราบปราม การทรมาน
และ การกระทำให้บุคคลสูญ
หาย (ซ) 

มีการบันทึก video ขั้นตอน
การจับกุมตัวผู้ต้องหา
ตลอดเวลาจนถึงการส่งตัว
ให้แก่พนักงานสอบสวน 

ทุกครั้ง 
เมื่อมีการ
จับกุม 

ร้อยเวร 20 
ประจำผลัดที่

จับกุม 

2 การทำบันทึกจับกุมและนำ
ตัวผู้ต้องหาสง พนักงาน
สอบสวน 

เจ้าหน้าที่รับสินบนเพื่อแลกกับ
การไม่จับกุมดำเนินคดีหรือการ
ทำให้รับโทษน้อยลง 

สูงมาก มาตรการตาม พ.ร.บ. ป้องกัน
และปราบปราม การทรมาน
และ การกระทำให้บุคคลสูญ
หาย (ซ) 

มีการบันทึก video ขั้นตอน
การจับกุมตัวผู้ต้องหา
ตลอดเวลาจนถึงการส่งตัว
ให้แก่พนักงานสอบสวน 

ทุกครั้ง 
เมื่อมีการ
จับกุม 

ร้อยเวร 20 
ประจำผลัดที่

จับกุม 

2.2 การรับแจ้งเหตุ 
1 การตรวจสอบที่เกิดเหตุเมื่อ

ได้รับแจ้งว่ามีสถานที่ซึ่งการ
กระทำความผิดตาม
กฎหมาย 

เจ้าหน้าที่รับสินบนเพื่อแลกกับ
การตรวจสอบไม่พบเหตุการณ์
กระทำความผิด 

สูง มาตรการบันทึกการรับแจ้งและ
รายงานการตรวจสอบเหตุ  

(ด) 

   1. มีการทำบันทึกการแจ้ง
เหตุโดยมีผู้บังคับบัญชา
ตรวจสอบอย่างสม่ำเสมอ 
   2. กรณีเป็นเหตุที่รับแจ้ง
กับสายด่วน 191 จะต้อง
รายงานเหตุให้ ศูนย์ 191 
จังหวัดยะลาทราบ 

ทุกครั้ง 
เมื่อมีการ
รับแจ้งเหตุ 

เจ้าหน้าที่
สื่อสารเวร และ 
เวรนายตำรวจ

ชั้นผู้ใหญ่ 

 
 
 



 

 

 
แผนบริหารจัดการความเสี่ยงต่อการรับสินบน 

ของ สถานีตำรวจภูธรหนองกรับ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๘ 

 
(3) งานจราจร 

 
 
 
 
 



 

 

 
 

ที ่ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน ประเด็นความเสี่ยง 
ต่อการรับสินบน 

Risk 
Score 

รายละเอียดมาตรการควบคุม
ความเสี่ยงต่อการรับสินบน 

วิธีดำเนินการ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

3.1 กระบวนการการจับกุมผู้กระทำความผิดตามกฎหมายจราจร 
1 การกวดขันวินัยจราจร เจ้าหน้าที่รับสินบนเพื่อแลกกับ

การไม่จับกุมดำเนินคดีหรือการ
ทำให้รับโทษน้อยลง 

สูงมาก มาตรการเพ่ิมประสิทธิภาพการ
แก้ไขปัญหาการจราจรจาก โดย

ให้ประชาชนมีส่วนร่วม  
(ต) 

   1. สร้างช่องทางร้องเรียน 
บนเว็ปไซต์ของ สถานีตำรวจ 
   2. รายงานผลการ
ดำเนินการให้ผู้แจ้งเหตุทราบ
ถึงผลการดำเนินการ 

ทุกครั้ง 
เมื่อมีการ 
ตรวจพบ 

การ
ร้องเรียน 

ผู้บังคับบัญชา 
สายงานจราจร 
รอ้ยเวร 60 

2 การตั้งด่านกวดขันวินัย
จราจร 

ผู้ประกอบการซึ่งทำผิดวินัย
จราจรมักจะมอบของขวัญหรือ
สินน้ำใจให้บริเวณด่านตรวจซึ่ง
กวดขันวินัยจราจร 

สูง มาตรการการประชาสัมพันธ์ 
นโยบาย No gift policy 

(ถ) 

ติดตั้งป้ายตามนโยบาย No 
gift policy บริเวณจุด 
กวดขันวินัยจราจร 

ก่อน 25 
ก.พ. 68 

ร้อยเวร 60 
ประจำผลัดที่
กวดขนัวินัย

จราจร 
3.2 การขออนุญาตใช้พื้นผิวถนนและทางเดินรถ 
1 การยื่นคำร้อง ขอใช้พื้นผิว

ถนน 
เจ้าหน้าที่เรียกรับสินบนเพ่ือ
อำนวยความสะดวกในการ
ขอรับบริการ 

ต่ำ จัดทำคู่มือการให้บริการ
ประชาชนงานจราจรในรูปแบบ

เข้าใจง่าย (ท) 

ติดคู่มือการให้บริการ
ประชาชน บริเวณจุด
ให้บริการและเว็ปไซต์ของ
สถานีตำรวจ 

ทุกครั้ง 
เมื่อมีการ
จับกุม 

ร้อยเวร 60 
ประจำผลัดที่

จับกุม 

2 การพิจารณาอนุมัติ คำร้อง เจ้าหน้าที่เรียกรับสินบนเพ่ือ
อำนวยความสะดวกในการ
ขอรับบริการ 

ต่ำ จัดทำคู่มือการให้บริการ
ประชาชนงานจราจรในรูปแบบ

เข้าใจง่าย (ท) 

ติดคู่มือการให้บริการ
ประชาชน บริเวณจุด
ให้บริการและเว็ปไซต์ของ
สถานีตำรวจ 

ทุกครั้งที่มี
การแจ้ง

เหตุ 

เจ้าหน้าที่
สื่อสารเวร และ 
เวรนายตำรวจ

ชั้นผู้ใหญ่ 
 
 
 



 

 

 
 

ที ่ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน ประเด็นความเสี่ยง 
ต่อการรับสินบน 

Risk 
Score 

รายละเอียดมาตรการควบคุม
ความเสี่ยงต่อการรับสินบน 

วิธีดำเนินการ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

3.3 การขอให้จราจรอำนวยความสะดวกเส้นทาง 
1 การยื่นคำร้องขอให้จราจร

อำนวยความสะดวกเส้นทาง 
จ้าหน้าที่เรียกรับสินบนเพ่ือ
อำนวยความสะดวกในการ
ขอรับบริการ 

ปานกลาง จัดทำคู่มือการให้บริการ
ประชาชนงานจราจรในรูปแบบ

เข้าใจง่าย (ท) 

ติดคู่มือการให้บริการ
ประชาชน บริเวณจุด
ให้บริการและเว็ปไซต์ของ
สถานีตำรวจ 

1 - 31 
ม.ค.68 

งานส่งกำลัง
บำรุง และงาน

สารสนเทศ 

2 การพิจารณาอนุมัติคำร้อง จ้าหน้าที่เรียกรับสินบนเพ่ือ
อำนวยความสะดวกในการ
ขอรับบริการ 

ปานกลาง จัดทำคูม่ือการให้บริการ
ประชาชนงานจราจรในรูปแบบ

เข้าใจง่าย (ท) 

ติดคู่มือการให้บริการ
ประชาชน บริเวณจุด
ให้บริการและเว็ปไซต์ของ
สถานีตำรวจ 

1 - 31 
ม.ค.68 

งานส่งกำลัง
บำรุง และงาน

สารสนเทศ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 

 
แผนบริหารจัดการความเสี่ยงต่อการรับสินบน 

ของ สถานีตำรวจภูธรหนองกรับ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๘ 

 
(4) งานสืบสวน 

 
 
 



 

 

 
ที ่ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน ประเด็นความเสี่ยง 

ต่อการรับสินบน 
Risk 

Score 
รายละเอียดมาตรการควบคุม
ความเสี่ยงต่อการรับสินบน 

วิธีดำเนินการ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

4.1 การจับกุมและบังคับใช้กฎหมาย (ใช้มาตรการเดียวกันกับงานป้องกันปราบปราม **ตามตัวอักษรที่กำกับมาตรการ**) 
1 การจับกุมผู้ต้องหา เจ้าหน้าที่รับสินบนเพื่อแลกกับ

การไม่จับกุมดำเนินคดีหรือการ
ทำให้รับโทษน้อยลง 

สูงมาก มาตรการตาม พ.ร.บ. ป้องกัน
และปราบปราม การทรมาน
และ การกระทำให้บุคคลสูญ
หาย (น) 

มีการบันทึก video ขั้นตอน
การจับกุมตัวผู้ต้องหา
ตลอดเวลาจนถึงการส่งตัว
ให้แก่พนักงานสอบสวน 

ทุกครั้ง 
เมื่อมีการ
จับกุม 

ร้อยเวร 70 
ประจำผลัดที่

จับกุม 

2 การควบคุมตัวผู้ต้องหา
ในขณะสืบสวนหา
ข้อเท็จจริง 

เจ้าหน้าที่รับสินบนเพื่อแลกกับ
การไม่จับกุมดำเนินคดีหรือการ
ทำให้รับโทษน้อยลง 

สูงมาก มาตรการตาม พ.ร.บ. ป้องกัน
และปราบปราม การทรมาน
และ การกระทำให้บุคคลสูญ
หาย (น) 

มีการบันทึก video ขั้นตอน
การจับกุมตัวผู้ต้องหา
ตลอดเวลาจนถึงการส่งตัว
ให้แก่พนักงานสอบสวน 

ทุกครั้ง 
เมื่อมีการ
จับกุม 

ร้อยเวร 70 
ประจำผลัดที่

จับกุม 

3 การทำบันทึกจับกุมและนำ
ตัวผู้ต้องหาสงพนักงาน
สอบสวน 

เจ้าหน้าที่รับสินบนเพื่อแลกกับ
การไม่จับกุมดำเนินคดีหรือการ
ทำให้รับโทษน้อยลง 

สูงมาก มาตรการตาม พ.ร.บ. ป้องกัน
และปราบปราม การทรมาน
และ การกระทำให้บุคคลสูญ
หาย (น) 

มีการบันทึก video ขั้นตอน
การจับกุมตัวผู้ต้องหา
ตลอดเวลาจนถึงการส่งตัว
ให้แก่พนักงานสอบสวน 

ทุกครั้ง 
เมื่อมีการ
จับกุม 

ร้อยเวร 70 
ประจำผลัดที่

จับกุม 

 

 
 
 



 

 

 
 

แผนบริหารจัดการความเสี่ยงต่อการรับสินบน 
ของ สถานีตำรวจภูธรหนองกรับ     
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๘ 

 
(5) งานสอบสวน 

 
 



 

 

 
           อนุมัติ 
               ให้ดำเนินการตามแผนบริหารจักดารความเสี่ยงต่อการรับสินบน 
               ของ สถานีตำรวจภูธรหนองกรับ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.256๘     
            พันตำรวจเอก       
                  
                    ( กฤษนะ วนะบดีนิมิต  ) 
                               ผู้กำกับการสถานีตำรวจภูธรหนองกรับ 
              10 มีนาคม 2568 

ที ่ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน ประเด็นความเสี่ยง 
ต่อการรับสินบน 

Risk 
Score 

รายละเอียดมาตรการควบคุม
ความเสี่ยงต่อการรับสินบน 

วิธีดำเนินการ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

5.1 การปฏิบัติหน้าที่ของพนักงานสอบสวน 
1 รวบรวมพยานหลักฐานที่

เกี่ยวข้องกับการเสนอความเห็น
สำนวนการสอบสวน 

เจ้าหน้าท่ีรับสินบนเพื่อแลกกับการ
ไม่ดำเนินคดีหรือการทำใหร้ับโทษ
น้อยลง 

สูงมาก มาตรการการมีส่วนร่วมของ
หน่วยงานยุติธรรมในขั้นตอนการ

สอบสวน 
(บ) 

   1. มีหน่วยงานยุติธรรมมาร่วม
รับฟังการสอบสวนเช่น ทนาย
อาสา , อัยการ หรือฝ่ายปกครอง 
เป็นต้น 
   2. เพิ่มช่องทางร้องเรียน
เจ้าหน้าท่ีตำรวจลงบนเว็ปไซต์ของ
สถานีตำรวจ 

ทุกครั้งท่ีมี
การ

สอบสวน 

ร้อยเวร 30 และ
งานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

2 การเสนอความเห็นการสอบสวน
เพื่อช้ีฝั่งประมาทในคดจีราจร 

เจ้าหน้าที่รับสินบนเพื่อแลกกับการ
ไม่ดำเนินคดีหรือการทำใหร้ับโทษ
น้อยลง 

สูงมาก มาตรการการมีส่วนร่วมของ
หน่วยงานยุติธรรมในขั้นตอนการ

สอบสวน  
(บ) 

   1. มีหน่วยงานยุติธรรมมาร่วม
รับฟังการสอบสวนเช่น ทนาย
อาสา , อัยการ หรือฝ่ายปกครอง 
เป็นต้น 
   2. เพิ่มช่องทางร้องเรียน
เจ้าหน้าท่ีตำรวจลงบนเว็ปไซต์ของ
สถานีตำรวจ 

ทุกครั้งท่ีมี
การ

สอบสวน 

ร้อยเวร 30 และ
งานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

3 การประกันตัวผูต้้องหา เจ้าหน้าที่รับสินบนเพื่ออำนวยความ
สะดวกในการขอประกันตัว 

สูงมาก มาตรการสร้างความรู้ความเข้าใจ 
ในขั้นตอนการให้บริการประชาชน 

ด้านการประกันตัว (ป) 

ติดคู่มือการให้บริการประชาชน 
บริเวณจุดให้บริการและเว็ปไซต์
ของสถานีตำรวจ 

ก่อน  
31 ม.ค. 

68 

งานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 


